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C’est dans le cadre de la        
semaine européenne pour 
l’emploi des personnes         
handicapées, qui se déroule du 
15 au 21 novembre 2021, que       
s’est inscrit DuoDay.  
 
 
DuoDay, qu’est-ce que 
c’est ? Pour qui ?  

Une personne en situation de 
handicap forme un duo,        
pendant une journée, avec un 
collaborateur d’une entreprise 
privée ou publique, pour une 
immersion dans le quotidien 
professionnel de l’accueillant. 
Cette année, DuoDay s’est 
déroulé le 18 novembre. 
 
 
Pourquoi ? 

Pour la personne accueillie : 

• Découvrir un environne-
ment de travail, un métier ; 

• Préciser un parcours       
professionnel ; 

• Créer une relation            
professionnelle ; 

• Se faire identifier par un 
recruteur. 

 

Pour la structure accueillante : 

• Démystifier le handicap au 
travail ; 

• Afficher ses engagements ; 

• Découvrir de nouveaux 
talents. 

 
 
 
 
 

 
 
Et concrètement pour le 

CDG 11 ? 

L’information générale sur 

l’emploi public territorial 

constitue une des missions du 

CDG 11 qui conventionne 

avec le FIPHFP (Fonds 

d’Insertion des Personnes Han-

dicapées de la Fonction Pu-

blique Territoriale) depuis 

2009 dans le but de favoriser 

l’insertion et le maintien dans 

l’emploi des personnes en  

situation de handicap.  

En décembre 2020, le Conseil 

d’Administration du CDG a 

acté le renouvellement de cette 

convention pour la période 

2020-2023. 

C’est donc tout naturellement 

que le CDG 11 a répondu 

« présent » pour accueillir  

Sandra FERRER au service 

Accueil. Christelle ESCRIVA, 

Responsable de ce service, l’a 

accompagnée tout au long de 

cette journée. 

 

 

 

Interview de Sandra FERRER 

CDG : Comment avez-vous eu connaissance de DuoDay ? 

SF : C’est ma conseillère du Pôle Emploi de Castelnaudary qui m’a         

informée de cette journée et m’a proposé de candidater dans le cadre de 

mon parcours de reconversion. 

CDG : Qu’est-ce qui vous attiré par le CDG 11 et par le service public 

en général ? 

SF : M’ouvrir sur d’autres expériences car mon parcours professionnel 

s’inscrit essentiellement dans le secteur privé. Je pense que le service 

public permet de travailler différemment, en tenant compte de l’humain. 

C’est aussi l’opportunité de mettre à profit mes expériences et mes        

compétences. 

CDG : Vous avez dit être en parcours de reconversion, qu’est-ce qui 

vous attire dans le métier de Chargée d’accueil ? 

SF : Être « la porte d’entrée » pour les usagers, avoir une connaissance de 

la structure dans sa globalité, échanger avec les collègues et avec le        

public. J’ai un vrai besoin de relations humaines ! 

CDG : Quels sont vos projets dans le cadre de votre reconversion ? 

SF : Je souhaiterais me former au métier de l’accueil et à la bureautique. 

CDG : Une dernière question : quelles sont vos impressions de cette 

journée écoulée ? 

SF : J’ai bénéficié d’un excellent         

accueil que ce soit de la part de 

ma tutrice ou de la Direction 

Générale.  

J’ai été présentée aux équipes 

alors que je ne suis de passage que 

pour quelques heures ! On m’a 

accompagnée, j’ai  bénéficié de 

nombreux échanges dès mon 

arrivée. Je tiens à vous dire que 

vous avez de la chance de          

travailler dans cette structure ! 

CDG : Merci Madame FERRER et très bonne continuation dans vos 

projets professionnels. 

22 novembre 2021 

Sandra FERRER et Christelle ESCRIVA 
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